
 

         AGBs von RBR Raise by Rene 

  

Spezifisch ist festgehalten, dass Herr Rene Sövegjarto, als         

Mental-Trainer und technischer Mentaltrainer von „RAISE by Rene“ 

im Allgemeinen durch die Konversation und der einhergehenden 

Wissensweitergabe mit seinen Mitmenschen das persönliche 

Wertempfinden steigert, die durch die Maßnahmen in den folgenden 

Definitionen festgehalten werden. 

 

Definition:  

Die Buchung des Mental-Trainers beinhaltet die mentale 

Wegbegleitung zum Erreichen eines, vom Klienten selbst gesetzten 

Zieles, durch dessen eigenverantwortliche persönliche Entwicklung. 

Die Buchung des Trainers beinhaltet ein, durch bestimmte sich 

wiederholende Maßnahmen und erlernende Verhalten seitens des 

Klienten, zu erreichende Ziel. 

Die Buchung des Beraters beinhaltet eine, nach Abwägung der 

erhaltenen Informationen und durch die, dem Berater obliegende,  

 

 

 

 

 



 

1. Allgemeine Geschäftsbedingungen für 

 

Grundsätzliches:  

„RAISE by Rene“ vereint mehrere Elemente zu einen gesamt 

einheitliches Lebensmodell, die einzelnen Komponenten sind 

integrativer Bestandteil dieses Konzepts. Ziel ist es mit diversen 

Modellen möglichst vielen Menschen einen Weg zu einer gesunden 

und ausgeglichenen Lebensweise zu vermitteln und damit einen 

Beitrag für mehr Freude, Zufriedenheit und Liebe unter den 

Mitmenschen zu leisten. Die Teilnahme von Veranstaltungen von 

„RAISE by Rene Andreas“ erfolgt grundsätzlich auf 

eigenverantwortlicher Basis und dient in keinen Fall als Ersatz für 

notwendige Ärztliche, Psychotherapeutische oder psychologischer 

Behandlung. Etwaige laufende Behandlungen jedweder Art sind vor 

Beginn des Mentorings bekannt zu geben. 

Anmeldungen:  

Anmeldungen zu den Veranstaltungen oder Einzelmeetings kann 

schriftlich oder per Mail erfolgen. Jede Anmeldung ist verbindlich. 

Mit der Anmeldung oder der Auftragserteilung gelten die 

Allgemeinen Geschäftsbedingungen als angenommen. Bei 

Veranstaltungen mit beschränkter Teilnehmerzahl ist die Reihenfolge 

der Anmeldungen für die Teilnahme maßgeblich. 

 

 

 

 



Teilnehmerbeitrag bei öffentlichen Veranstaltungen/Einzelmeetings: 

Der Verwaltungsbeitrag ist 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn zu 

entrichten. Die Teilnahme an der Veranstaltung ist nur bei Nachweis 

erfolgter, vollständiger Zahlung möglich. 

 

Gültige Bankverbindungen in Österreich: 

Die Bankverbindung erfahren Sie im Rahmen der Bestellung bzw. auf 

Anfrage per Email. Sollten Sie Ihre Einzahlung von einem anderen 

Land als Österreich tätigen, so ist die Einzahlung so zu wählen, dass 

nach Abzug aller Bankspesen der zu entrichtende Beitrag am Konto 

einlangt. Die Bankspesen gehen zu Lasten des Teilnehmers. 

 

Teilzahlung ABO: 

Nach Erwerb des Leistungspaketes wie beschrieben, tritt das ABO in 

Kraft und ist am 5. des Monats jeweils im Voraus zu bezahlen auf der 

auf der Homepage angegebenen Bankverbindung zu bezahlen. Bei 

einem Zahlungsverzug von maximal 5 Tagen erlischt das ABO. Von 

diesem Moment können keine Ansprüche auf Leistung oder 

Rückerstattung jedweder Art mehr gestellt werden.  

 

Einzelmeetings und Firmenaufträge: 

Die Auftragserteilung kann schriftlich oder mündlich erfolgen, 

Zahlungstermin ist spätestens 14 Tage vor Beginn der jeweiligen 

Veranstaltung. Die Rechnungen sind Abzugs- und spesenfrei zahlbar. 

Bei Zahlungsverzug werden als Ersatz alle Mahn- und Inkassokosten 

sowie Verzugszinsen von 10% p.a. verrechnet. Die im Auftrag 

angegebenen Personen sind als Seminarleiter oder Berater 



vorgesehen, eine Garantie darauf gibt es allerdings nicht. 

Änderungen sind vorbehalten, Ansprüche ergeben sich aus einer 

Änderung nicht. 

Stornierungen: 

Stornierungen werden nur schriftlich entgegengenommen. Sollte ein 

Teilnehmer an einem Veranstaltungsbesuch (einzelnes Seminar, bzw. 

das erste Modul einer Veranstaltungsreihe) verhindert sein, kann 

eine Stornierung bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei 

erfolgen. Die Stornogebühr entfällt, wenn vom Teilnehmer ein 

Ersatzteilnehmer nominiert wird, der die Veranstaltung besucht und 

den Teilnehmerbeitrag leistet. Bei Stornierungen innerhalb von vier 

Wochen vor Seminarbeginn werden 25% des Seminarbeitrages und 

innerhalb von zwei Wochen vor Seminar beginn 50% in Rechnung 

gestellt. Bei Stornierungen ab 10 Tage vor der Veranstaltung bzw. 

danach wird der komplette Veranstaltungsbetrag fällig. 

 

Abbruch einer Mehr-Modul-Seminarreihe: 

Obwohl eine Ausbildung aus mehreren Modulen besteht, ist bei 

Nichterscheinen, einer Unterbrechung bzw. einem Ausstieg keine 

Rückerstattung bisher geleisteter Zahlungen vorgesehen, da das 

Seminar ein in sich geschlossenes Produkt darstellt. Sollte der/die 

Teilnehmer/in eine Teilzahlungsvariante gewählt haben, so ist diese 

unverändert fortzuführen bis das der gesamte Seminarbetrag 

beglichen wurde. 

Änderungen im Veranstaltungsprogramm/Veranstaltungsabsage: 

Aufgrund der langfristigen Planung sind organisatorisch bedingt 

Programmänderungen möglich. Ebenso hängt das Zustandekommen 

einer Veranstaltung von einer Mindestteilnehmerzahl ab. 



Änderungen von Kurstagen, Beginn Zeiten, Terminen, 

Veranstaltungsorten, Trainern sowie eventuelle 

Veranstaltungsabsagen behalten wir uns vor. Die Teilnehmer werden 

davon rechtzeitig und in geeigneter Weise verständigt. 

Bei einem Ausfall einer Veranstaltung durch Krankheit des Trainers 

oder sonstige unvorhergesehene Ereignisse besteht kein Anspruch 

auf Durchführung der Veranstaltung. Ersatz für entstandene 

Aufwendungen, reine Vermögensschäden und sonstige Ansprüche 

sind daraus nicht abzuleiten. Dasselbe gilt für kurzfristig notwendige 

Terminänderungen bei Seminaren. Muss eine Veranstaltung abgesagt 

werden, erfolgt eine abzugsfreie Rückerstattung von bereits 

eingezahlten Veranstaltungsbeiträgen. Die Rückzahlung erfolgt durch 

Überweisung auf ein vom Teilnehmer schriftlich bekannt gegebenes 

Konto. Für nicht zurückgegebene Skripten und Arbeitsunterlagen 

wird die Rückzahlung entsprechend vermindert. Wird vom 

Veranstalter auf einen Ersatztermin hingewiesen, ist eine 

Rückerstattung nicht möglich. 

Ausschuss von einer Veranstaltung: 

Um die Erreichung der Veranstaltungsziele sicherzustellen, können 

Personen auch ohne Angabe von Gründen von der Teilnahme 

ausgeschlossen werden. Eine Rückerstattung des Seminarbeitrages 

ist nicht vorgesehen. 

Besuchsbestätigung: 

Teilnahmebestätigungen über den Besuch der Veranstaltung werden 

kostenlos ausgestellt, wenn der Teilnehmer mindestens 80% der 

Veranstaltung besucht hat. 

Skripten und Arbeitsunterlagen: 



Sollten für einige Veranstaltungen stehen den Teilnehmern Skripten 

oder Lehrunterlagen zur Verfügung, die, sofern nicht anders bekannt 

gegeben, grundsätzlich im Teilnehmerbeitrag inkludiert sind und 

während der Veranstaltung ausgegeben werden. Die von uns zur 

Verfügung gestellten Unterlagen unterliegen dem Copyright von 

„RAISE by Rene“ und dürfen nicht vervielfältigt und an Dritt weiter 

gereicht werden. 

Haftungsausschuss: 

Für persönliche Gegenstände der Teilnehmer inkl. der 

bereitgestellten Lernunterlagen wird unsererseits keine Haftung 

übernommen. Aus der Anwendung der bei uns erworbenen 

Kenntnisse können keinerlei Haftansprüche geltend gemacht werden. 

Die Teilnehmer bestätigen mit der Anmeldung, dass sie 

selbstverantwortlich handeln, ausreichend versichert sind und dir 

Veranstalter, Trainer und Vermieter von etwaigen 

Haftungsansprüchen freistellen. In den Veranstaltungstagen erfolgen 

Übungen die jeder Teilnehmer selbstverantwortlich mitmacht. 

Etwaige Schäden oder Verletzungen in jeglicher Art sind von der 

Haftung ausgeschlossen. 

Datenschutz: 

Alle Daten werden EDV-mäßig verarbeitet und archiviert. Alle 

persönlichen Angaben der Teilnehmer werden vertraulich behandelt. 

Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben und dienen 

ausschließlich internen Zwecken. Durch die Teilnahme an 

Veranstaltungen/Seminaren/Einzelmeetings gibt der Teilnehmer 

auch die Zustimmung zur Übermittlung von wiederkehrenden 

Nachrichten, Informationen und Werbezusendungen im Namen von 

„RAISE by Rene“. Diese Zustimmung ist jederzeit schriftlich 

wiederrufbar. 



Fotos, Videos und Audioaufnahmen im Seminar: 

Bei unseren Veranstaltungen werden immer wieder Fotos, Videos 

bzw. Audioaufnahmen gemacht. Als Teilnehmer an einem Seminar 

stimmen Sie der Aufnahme zu. Vordergründig werden diese Medien 

nur in einem internen geschlossenen Bereich veröffentlicht wo nur 

Sie selbst und andere Teilnehmer Zugriff haben. Einzelne Medien 

hingegen können auch mal als Werbefoto auf der Webseite oder in 

einem Prospekt/Flyer bzw. anderem Werbemedien erscheinen. Die 

Rechte der Fotos- Videos- und Audioaufnahmen liegen bei „RAISE by 

Rene“. 

 

 

Allgemeines: 

Falls einzelne Bestimmungen des Vertrages oder dieser Bestimmung 

unwirksam sein sollten, wird die Wirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen nicht berührt. Die unwirksame Bestimmung ist durch 

eine gültige, die dem angestrebten Ziel möglichst nahe kommt, zu 

ersetzen. 

Gerichtsstand und Recht: 

Zur Entscheidung aller aus dem Vertrag entstehenden Streitigkeiten- 

einschließlich solcher über sein Bestehen oder Nichtbestehen ist das 

sachlich zuständige Gericht am Hauptsitz des Einzelmeetings- und 

Seminarveranstalters in Niederösterreich, 2620 Neunkirchen,  

zuständig. Der Vertrag unterliegt dem österreichischen Gesetz. 

 

 

 



2. Datenschutz 

Auskünfte: 

Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre 

gespeicherten Daten sowie ggf. ein recht auf Berichtigung, Sperrung 

oder Löschung dieser Daten. Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung 

oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskünften, 

Berichtigung oder Löschung von Daten senden Sie uns Ihr Anliegen 

eingeschrieben per Post zu. 

 

3. Legal Statement 

Keine Abmahnung ohne vorherigen Kontakt: 

Sollte der Inhalt oder die Aufmachung dieser Seiten fremde Rechte 

Dritter oder gesetzliche Bestimmungen verletzen, so bitten wir um 

eine entsprechende Nachricht ohne Kostennote. Wir garantieren, 

dass die zu Recht beanstandeten Passagen unverzüglich entfernt 

werden, ohne dass von Ihrer Seite die Einschaltung eines 

Rechtsbeistandes erforderlich ist. Dennoch von Ihnen ohne vorherige 

Kontaktaufnahme ausgelöste Kosten werden wir voll umfänglich 

zurückweisen und gegebenenfalls Gegenklage wegen Verletzung 

vorgenannter Bestimmungen einreichen. 

Urheberrechtlicher Schutz: 

Sämtliche auf den Internetseiten von „RAISE by Rene“ 

bereitgestellten Inhalte unterliegen dem Urheberrecht von Rene 

Sövegjarto oder von Dritten. Diese Inhalte dürfen nur zu privaten 

Zwecken ausgedruckt, kopiert, verwertet oder verwendet werden. 

Eine Nutzung zu gewerblichen Zwecken ist ausdrücklich verboten. Die 

Internetseiten von der Gesellschaft für Mentaltraining GmbH dürfen 

weder in ihrer Gesamtheit (Struktur, Graphik, Design, Texte) noch in 



Ausschnitten ohne ausdrückliche Zustimmung von uns vervielfältigt, 

veröffentlicht oder anderweitig wiedergegeben werden. 

Haftung für Inhalte und Links: 

Das „RAISE by Rene“ übernimmt keine Haftung für Inhalte auf 

Websites von Dritten, Schäden, die sich aus verspäteten oder nicht 

korrekten Inhalten oder Handlungen ergeben, welche im Vertrauen 

auf die Richtigkeit des Inhaltes gemacht wurden, welche über Links 

zugänglich gemacht werden. Für diese Inhalte sind ausschließlich die 

Betreiber dieser Websites verantwortlich. Der Webseitenbetreiber 

behält es sich ausdrücklich vor, Teile der Seiten oder einzelnen 

Angebote oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung 

zu verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die Veröffentlichung 

zeitweise oder endgültig einzustellen. 

 

 

4. Rechtswirksamkeit dieses Haftungsausschusses 

Dieser Haftungsausschuss ist als Teil des Internetangebotes zu 

betrachten, von dem aus auf diesen Text verwiesen wurde. Sollten 

Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden 

Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollständig entsprechen, 

bleiben die übrigen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer 

Gültigkeit davon unberührt. 

 

 

 

 

 



5. Rabatte und Gutscheine 

 

1. GELTUNGSBEREICH 

Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle von „RBR“ 

an Verbraucher ausgestellte Rabattgutscheine. Für Fälle, in denen für 

einzelne Gutscheinarten besondere Bedingungen gelten, sind diese 

vorrangig zu diesen „Allgemeine Geschäftsbedingungen". Unser 

Angebot richtet sich an alle Personen, Vereine, Organisationen und 

Unternehmen, welche ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 

weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen 

Tätigkeit zugerechnet werden können. 

2. UMTAUSCH 

Die Gutscheine sind vom Umtausch ausgeschlossen. 

3. GÜLTIGKEITSDAUER 

Es gilt die gesetzliche Verjährungsfrist. 

4. EINLÖSUNG 

Gutscheine können auf das gesamte Sortiment (mit Ausnahme von 

Gutscheinen) eingelöst oder der Bestellung beigelegt werden. Eine 

Verrechnung ist nur im Original möglich. Eine Barauszahlung ist nicht 

möglich. Sofern sich lt. dem ausgegebenen Gutschein abweichende 

Einlösebedingungen ergeben, haben diese Vorrang. 

5. ÜBERTRAGUNG 

Sofern auf dem Gutschein nichts anderes angegeben ist, ist dieser an 

einen anderen Verbraucher übertragbar (Geschenkgutscheine). 

 

 



6. HAFTUNG 

Bei Verlust des Gutscheins stellt „RBR“ weder einen Ersatz aus noch 

haftet sie für eventuell entstandene Kosten. 

7. ANWENDBARES RECHT 

Für sämtliche Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden gilt 

das österreichische Recht unter Ausschluss der Gesetze über den 

internationalen Kauf beweglicher Waren. 

 


